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Téléphonie fixe

Offre de téléphonie fixe en présélection, avec forfaits et options facultatifs

Prix mensuel de I'offre

Offre classique sans forfait ni option : gratuite

Forfait No Limit : 12,90 €ttc/mois depuis une ligne analogique classique ou
9,90 €ttc/mois depuis une ligne VolP branchée sur une Budgetbox.

Option Eco Mobile : 2,90 €ttc/mois
Option Eco Maghreb : gratuite

Durée minimale d'engagement

Aucune

Description de I'offre

Vos appels passent par Budget Telecom en présélection (vous continuez de
composer les numéros comme d'habitude sans préfixe). Vous conservez
votre abonnement chez France Telecom.

Offre classique : facturation des appels a la seconde dés la premiére
seconde sans codt de connexion selon la grille tarifaire en vigueur. Appels
d'une durée inférieure a 4 secondes gratuits.

Forfait No Limit : appels illimités en France Métropolitaine 24h/24h 7j/7j (hors
numéro courts et spéciaux, et hors usage inapproprié et numéros exclus, 2h
maximum par appel). Offre réservée aux particuliers.

Option Eco Mobile : appels vers les mobiles Orange, SFR, Bouygues
Telecom et autres opérateurs MVNO au prix préférentiel de 0,01 €ttc/min
plus colt de connexion de 0,29€ttc

Option Eco Maghreb : appels vers les destinations suivantes au tarif
préférentiel précisé, apres un co(t de connexion de 0,50€ttc

e Algérie (fixe) : 0,09 €ttc/min

e Algérie (mobile) : 0,16 €ttc/min
* Maroc (fixe) : 0,19 €ttc/min

e Maroc (mobile) : 0,28 €ttc/min
e Tunisie (fixe) : 0,18 €ttc/min

e Tunisie (mobile) : 0,24 €ttc/min

Codt des appels hors forfaits/options :
« vers fixes (local/national - métropole) : 0,029 €ttc/mn
« vers mobiles (réseau frangais — métropole) : 0,24 €ttc/mn
« Vers linternational : voir grille tarifaire

Frais de mise en service Aucun
Délai indicatif de mise en o

. 3 a6 jours
service
Dép6t de garantie Aucun

Options incluses

Selon offre choisie

Conditions de résiliation a
l'initiative du client

Envoi d'une lettre recommandée avec accusé de réception.
Résiliation effective sous 30 jours a réception de ce courrier.

Service client

Informations commerciales : 0805 020 022 (gratuit d'un fixe)

Service client et assistance technique : 0826 630 000 (0,15€ttc/min depuis un
téléphone fixe du lundi au vendredi 9-18h)




