
 
Paramétrez vos options ou écoutez vos messages 

en utilisant des séquences de touches 
  
Vous avez accès à une messagerie vocale gratuite et paramétrable qui vous permet de consulter les 
messages vocaux que vous laissent vos correspondants. 
 

Accéder à la messagerie 
Pour consulter les messages depuis chez vous 

 

Pour consulter les messages à partir d'une autre ligne Appeler le numéro Budgetbox. Pendant l'annonce d'accueil de votre 
message, appuyez sur la touche étoile et saisissez votre code secret 

  

Renvoi d'appel vers la messagerie 
Vérifier l'activation de la prise d'appel par la messagerie  

 

Pour activer la prise d'appel par la messagerie de façon 
inconditionnelle 

 

Pour désactiver la prise d'appel par la messagerie de façon 
inconditionnelle 

 

Pour activer la prise d'appel par la messagerie sur non 
réponse 

 

Pour désactiver la prise d'appel par la messagerie sur non 
réponse 

 

Pour activer la prise d'appel par la messagerie sur 
occupation 

 

Pour désactiver la prise d'appel par la messagerie sur 
occupation 

 

  
Outre l’émission et la réception des appels sur votre ligne Budgetbox, vous avez aussi accès à de 
nombreuses options similaires à celles que vous connaissez chez France Telecom, tels que le transfert 
d’appel, la présentation du numéro, etc. Ces options sont gratuites chez nous ! 
  

Emettre un appel 
Passer un appel par la ligne Budgetbox (= le téléphone branché 
sur la Budgetbox)  

Composer directement le numéro du correspondant 

"Court-circuiter" la Budgetbox pour passer un appel par la ligne 
classique à partir du téléphone branché sur la Budgetbox + numéro de votre correspondant 

 
 

Transfert d'appel 
Transfert d'appel vers un autre numéro 

+ numéro +
  

Désactiver le transfert d'appel 

 

Vérifier le transfert d'appel 

 
 



 

Protection contre les renvois d'appel 
Activer la protection contre les renvois d'appel 

 

Vérifier la protection contre les renvois d'appel 

 
 

Numéro secret sur un appel sortant  
Masquer votre numéro de façon permanente 

 

Désactiver le masquage permanent 

 

Vérifier l'activation du masquage permanent 

 

Masquer le numéro pour un seul appel 

 

Afficher le numéro pour un seul appel 

 
 

Rejet des numéros masqués 
Rejeter les numéros masqués 

 

Désactiver le rejet de numéros masqués 

 

Vérifier l'activation de rejet 

 
 

Rappel du dernier appelant 
Appeler un correspondant qui a chercher à vous joindre 

puis
  

 

Restriction d'appel 
Verrouiller tous les appels sortants 
(hors numéros d'urgence) 

 
+ code verrouillage + 

 

Déverrouiller tous les appels 

 
+ code verrouillage +

  

Vérifier le verrouillage de tous les appels 
+ code verrouillage + 

 

Verrouiller les appels dont le préfixe est reconnu dans la 
liste de préfixe interdit 

 
+ code verrouillage +

  

Déverrouiller les appels dont le préfixe est reconnu dans la 
liste de préfixe interdit + code verrouillage +

  

Vérifier le verrouillage des appels dont le préfixe est 
reconnu dans la liste de préfixe interdit  

 
+ code verrouillage +

  

Ajouter un préfixe (par exemple 06 pour les 
mobiles) à la liste de préfixe interdit 

 
+ code verrouillage +

 
+ préfixe +

  

Effacer la liste de tous les préfixes interdits 
 + code verrouillage +

  

Changer le code de verrouillage 
(ce code est différent du code de messagerie, le code par 
défaut est 000)  

+ code actuel + nouveau code +
  

 

Création de numéros courts à 4 chiffres 
Jusqu'à 10 numéros courts. Les numéros courts sont de la forme 37 XX (XX compris entre 00 et 09). Hors n° internationaux 
créer un numéro court 

+ numéro court +
  

+ numéro réel +
  

Supprimer un numéro court 
+ numéro court +

  
 



 

Conférence à 5  
(sur appel sortant uniquement : lorsqu'une communication est établie entre l'abonné et un interlocuteur, il est possible d'ajouter 
d'autres personnes à la conversation. L'ajout d'un nouveau interlocuteur se fait par nouvel appel sortant initié par l'abonné (il n'est 
pas possible d'ajouter dans la conférence un nouveau interlocuteur sur appel entrant) 
A partir d'une communication existante, accueillir une nouvelle 
personne (qui sera en attente d'entrer dans la conférence) 

 

Mettre l'ensemble des personnes en conférence 

 

Terminer la conférence Raccrocher 

 
 

Signal d'appel entrant 
(Vous pouvez être prévenu d'un second appel par un signal sonore lorsque vous êtes déjà en ligne. Vous pouvez prendre le second 
correspondant en mettant votre premier interlocuteur en attente)  
Activer le signal d'appel 

 

Vérifier l'activation de cette option 

 

Désactiver le signal d'appel 

 

Pour prendre un second appel signalé par un "bip" sonore 

 

Passer d'un correspondant à l'autre 

 

Quitter définitivement un interlocuteur 

 
 

Double appel sortant (Appeler une 2nde personne alors que vous êtes déjà en ligne)  
Etablir le second appel en mettant votre 1er correspondant 
en attente  + numéro de votre 2nd correspondant 

 

Passer d'un correspondant à l'autre 

 

Si le 2e correspondant ne répond pas ou si vous renoncez à 
le joindre au cours de la numérotation 

 

Quitter définitivement votre interlocuteur et reprendre en 
communication votre autre correspondant 

 
 


